
我们是谁？

泰德航空成立于 2012 年，总部位于湖南省长沙市雨花区同升街道汇金路 877 号，生产基地位于湖

南省株洲市动力谷中南高科智能制造产业园。经过十多年的专注与创新，从航空非标测试设备制造

发展成为各类航空发动机和 eVTOL 等飞行器燃油系统、润滑系统和 冷却系统的创新型高科技研发

公司，近两年来更是获得了“科技型中小企业、高新技术企业”等重要头衔，我司始终本着持续创

新，建立健全、完善供应链体系和销售服务体系的初衷，不断提高核心优势，泰德航空将致力于为

客户提供更方便、更高效的飞行器动力和润滑冷却系统解决方案。

本文件解释了湖南泰德航空技术有限公司（作为有关的数据保护法所称的“数据控制者”，

以下统称为“我们”“我方”）如何收集、使用、 披露和以其他方式处理您的信息。

我们将在本信息保护声明（ 以下简称“声明”）中进一步解释如何使用您的个人信息。 我们的网站

可能链接到其他网站 ，后者有其自己的个人信息保护条款。

本声明涉及那些内容 ？

 我们严肃对待您的个人信息，本声明：

 阐述了我们所收集的与您有关的个人信息的种类；

 解释了我们如何以及为何收集和使用您的个人信息；

 解释了我们保存您的个人信息的期限; 解释了我们如何分享您的个人信息；

 阐述了我们使用您的个人信息的法律依据；

 解释了如果您拒绝提供所需的个人信息可能的后果；

 解释了我们如何存储您的个人信息以及个人信息的跨境传输；

 解释了您对您的个人信息所享有的不同权利和选择；

 解释了您如何联系我们。

我们收集哪些您的个人信息？

在与您的来往中我们会收集一些您的个人信息。个人信息是指以电子或者其他方式记录

的能够单独或者与其他信息结合识别特定自然人的各种信息。

这些信息包括了您的姓名、 出生日期、住址、 电话号码、 电子邮箱地址等个人信息。

如果我们需要您同意我们收集、使用、披露、转移或以其他方式处理您的个人信息（ 如

本声明所述 ），一旦您使用我们的产品即表明您同意前述处理方式。如果您不同意前述处

理方式 ，请不要继续使用。

我们从哪里获取您的个人信息 ？

 我们通过下面这些途径来获取您的个人信息 ：

 您直接提供给我们的信息。这包括了您登陆我们的网站 ，交换的名片或者其他个



人联络。

 在获得您同意的前提下或在适用法律允许的范围内 ，通过您授权的第三方获得。

 通过公开渠道获得。

我们如何以及为何要收集您的个人信息 ？

我们在收集和使用您的个人信息时遵循以下原则 ：

 我们根据中华人民共和国的相关数据保护法律（ 包括但不限于《民法典》、《 网络

安全法》等 ）收集、处理和使用您的个人相关数据。

 我们使用您的个人相关数据主要是为了使您能够正常使用我们提供的服务。为实现

向您提供服务的附加功能 ，您须授权我们收集、使用的必要的数据。如您拒绝提供相应数

据 ，您将无法正常使用我们提供的服务。

 为实现向您提供服务的附加功能 ，您可选择授权我们收集、使用的数据。如您拒

绝提供 ，您将无法正常使用相关附加功能或无法达到我们拟达到的功能效果 ，但并不会影

响您正常使用服务的基本功能。

 此外 ，我们出于对用户利益的考虑 ，必要时会将匿名化处理后的数据用于其他目

的。请您注意 ，根据法律规定 ，共享、转让转让经匿名化处理的个人信息 ，且确保数 据

接收方无法复原并重新识别个人信息主体的 ，不属于个人信息的对外共享、转让及公开披

露行为 ，对此类数据的保存及处理将无需另行向您通知并征得您的同 意。

 除非在本声明中列明或者另有相关法律依据 ，我们对数据的任何进一步处理仅在

获得您同意的基础上进行。

根据相关法律法规及国家标准 ，在以下情形中 ，我们可能会依法收集并使用您的 数据而

无需征得您的同意 ：

1）与国家安全、国防安全直接相关的 ；

与公共安全、公共卫生、重大公共利益直接相关的 ；

3）与犯罪侦查、起诉、审判和判决执行等直接相关的 ；

4）出于维护您或他人的生命、财产等重大合法权益但又很难得到您本人同意 的 ；

5）所收集的个人信息是您自行向社会公众公开的 ；

6）从合法公开披露的信息中收集个人信息 ，例如 ：合法的新闻报道、政府信 息公开

等渠道 ；

7）根据您的要求签订和履行合同所必需的 ；

8）用于维护所提供的服务的安全稳定运行所必需的 ，例如 ：发现、处置产品 或服务

的故障 ；



9）法律法规规定的其他情形。

通过委托处理人处理个人相关数据或向第三方传递时 ，处理始终仅基于本声明、您授权的

范围以及法律法规的要求进行。

您的个人信息会被我们保留多久 ？

我们将依据使用您的个人信息的目的来决定您的个人信息的保存期限。

我们仅根据本声明所阐述的目的和相关的法律要求来合理、必要的保存你的个人信息。我们

内部有相应的规则相应规范。

绝大多数情况下 ，自最后一次我们提供产品或者以其他方式与你互动算起 ，您的个人信息

将被保留不超过 2 年的时间。

我们将删除您的个人信息 ，如果相关信息不再被我们保存。

我们与谁分享您的个人信息 ？

您知晓并同意我们可如下文所述的与其他组织分享您的个人信息 ：

 我们与代表我们履行职能或者向我们提供服务的三方分享您的信息 ，例如销售顾

问、为我们的技术系统提供测试和安装工作的技术人员等。

 处理你的业务需求的代表我方的授权经销商合作伙伴。

 我们的业务持续发展 ，我们可能出售或者买入资产。如果发生了与其他实体的兼

并收购 ，您的个人信息可能会被披露给这些实体。

 如我方发生任何的破产清算或者重组 ，您的个人信息可能会被转移给第三方 ，该

第三方应当遵循本声明下的所有权利和义务 ，您也将被相应告知此变化。如果我方发生破

产清算又无受让人的 ，您的个人信息将被删除。

 履行相关法律义务而与第三方分享您的个人信息。

 遵从相关法律要求。

 政府调查中应其要求而分享。

 为了查明并且防范欺诈 ，或者任何技术和安全的漏洞。

 为了应对紧急事件 ，或者是为了保护第三方 ，其他我们网站和业务的访客 ，公

众的权利 ，财产 ，安全。

 这些三方遵循类似并且同等严格的隐私和保护义务。

 除非相关法律要求 ，或者本声明中特别指出 ，任何三方都无法接触你的个人信息。

我们获得并使用您的个人信息的法律依据是什么 ？



我们处理您的个人信息 ：

以确保通过我们网站向您提供的产品符合我们的相关条款。

以遵循业务相关的法律法规要求 ，例如税务、反腐败和欺诈的刑事立法要求 ，同时配合相

关中国执法机构的工作。

以保护你的重要利益。

在提供产品过程中保护我们的必要合法利益。

实现与我们收集信息的目的一致的任何其他目的。

如果您拒绝提供我们所需的个人信息或者要求我们停止处理您的个人信息 ，会发生什么 ？

我们仅依据本声明之目的而要求必要的个人信息以履行相关法律义务。如果您拒绝提供我们

所需的个人信息或者要求我们停止处理您的个人信，我们可能无法完成您所下的订单，我们

将无法继续向您提供您可能感兴趣的新的或现有产品的细节信息。我方产品的某些功能也可

能不再运行。

我们是否会做出与您有关的自动化决策 ？

不 ，我们不会开展自动化决策或者自动化分析。

是否会进行市场推广 ？

我们会不定时通过邮件/短信/电话/海报的方式向您提供我们新的类似产品和推广信息的通

讯。

如果您选择不接收，我们仍可能向您发送非促销性通讯 ，例如有关您的帐户或我们当前业

务关系的通讯。

我们如何存储您的个人信息？您的个人信息是否会被跨境传输 ？

我们将您的个人信息存储在我们的办公室或我们的服务器上 ，或存储在我们的服务提供商

的服务器上 ，存储地点可能位于数据保护法水平可能与您所在国家不相当的其他国家。在

这些情况下 ，您的个人信息可能会受到此类外国司法管辖区的法律的约束 ，包括可能允许

此类外国司法管辖区当局访问您的个人信息的法律。通过访问或使用产品或以其它方式向

我们提供个人信息 ，您同意按本声明中所述的方式和目的 ，在/向其他国家处理和传输此 类

个人信息。



我们如何确保您的个人信息安全?

我们采取商业上合理的措施，例如加密措施、防火墙、密码保护以及 ISO 认证等来帮助保

护个人信息免遭意外丢失、盗用、滥用、篡改、未经授权的访问或披露以及非法或意外销毁。

你对我们所持有的与您有关的个人信息有何种权利 ？

根据法律规定，当涉及到您的个人数据时，您有许多权利。更多的信息和建议您可以联系 您

所在国的数据保护监管机构。

权利 含义

1.知情权

您有权获得关于我们如何使用您的信息和您

的权利的清晰、透明和易于理解的信息。这

就是我们向您提供本声明的原因。

2.访问权

您有权访问您的信息（ 如果我们正在处

理 ），以及某些其他信息（ 类似于本声明中

提供的信息 ）以便您了解并 得以检查我们

根据相关数据保护法律正在使用您的信息。

3.纠正权
如果您的信息不准确或不完整 ，您有权随时

依照所适用的法律要求予以更正。

4.删除权

这也被称为“被遗忘权”，简单来说，使您能

够在我们没有充分理由继续使用您的信息的

情况下 ，请求删除或删除您的信息。但请留

意我们可能会依照法律的要求保留您的某些

信息 ，也会在合理的期限内保留您的账户档

案信息。

5.限制处理的权利

您有权“阻止”或禁止进一步使用您的信息。

当处理受到限制时，我们仍可以存储您的信

息，但可能无法进一步使用。为了确保此类

限制得以遵照执行，我们会将那些要求禁止

进一步使用其信息的人员登记造册。

6.数据可迁移的权利

您有权在不同的服务中为自己的目的获取和

再次使用您的个人数据。例如 ，如果您决定

切换到新的提供商，这将使您能够在我们的

系统和他们的系统之间安全地移动、复制或



传输您的信息 ，而不会影响其可用性。

7.反对数据处理的权利

您有权反对某些类型的数据处理 ，包括基于

我们合法利益和直接营销的处理（ 例如，如

果您不想再与潜在机会联系 ），为了遵循相

关法律义务的处理不受此限。

8.投诉权
有权向国家数据保护监管机构投诉我们处置

您个人数据的方式。

9.撤回同意的权利

您有权随时撤回您对我们处理您的个人数据

所作出的同意（ 这并不意味着我们基于您的

先前同意所进行的操作是违法的 ）。此撤回

权利包括了您撤回同意我们将您的个人数据

用于营销目的。

你如何提出请求以行使您的相关权利 ？

您可以通过本声明文末的联系方式来联系我们以行使任何前述权利或者提出问题。

我们将如何响应您的请求 ？

我们会尽快响应。通常情况下，自我们收到您的请求算起 ，我们会在 1 个月内回复。如果

请求需要更多的时间处理 ，我们也会告知与您。

我们通常会免费处理您的请求或者提供信息 ，但也会为提供以下情形的信息所付出的行政

成本收取合理费用:

 无根据的 ，重复的请求 ；

 相同信息的更多复印件；

我们也会根据法律的规定来拒绝您的请求。

您如何联系我们 ？

如果您就我们处理您的个人信息有任何疑问、希望行使您的前述权利、或者对我们处理您的

信息有任何不满 ，请通过邮件方式联系 ：hntdhk@126.com

如果您对我们响应您的投诉有任何不满 ，或者认为我们处理您的个人信息违反了相关数据

保护的法律法规要求 ，你可以向您所在国家的数据保护监管机构投诉。


